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Per accedir: http://www.fecapa.cat > Serveis Fecapa > Intranet eCompetició 
 

 
 
També es pot accedir directament al servidor per la URL http://www.fecapa.com:9080/eCompeticio, però és 
millor fer-ho a través del web de la Fecapa perquè hi ha avisos de manteniment i documentació. 
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Per donar-se d’alta a la intranet: Botó “Alta” 
 

- Qualsevol persona es pot donar d’alta a la intranet, només cal que indiqui un “usuari” que no 
existeixi encara i cliqui el botó “alta”. Si l’usuari no està en el sistema, llavors s’han de completar 
unes dades identificatives (el nom de l’entitat –club– i l’email es demanen només per a efectes 
d’identificació i per si hi ha alguna incidència). Un cop acceptades les seves dades, l’usuari queda ja 
registrat en el sistema amb perfil “usuari”. Un usuari amb perfil “usuari” només té accés a la consulta 
de calendaris resultats i classificacions. 

     

 
 

NOTA: per poder fer “ajornaments i canvis” l’usuari ha de tenir el perfil “extern” (gestor extern), per 
tant, els usuaris que es donen d’alta des de la pantalla del “Login” no els podran fer.  

 
NOTA: si ja es disposa d’un usuari amb perfil extern (el que s’ha utilitzat per fer les inscripcions 
d’equips), es pot fer servir per fer els “ajornaments i canvis”. 

 
 
Per accedir amb un usuari autoritzat per fer ajorna ments i canvis 
 

- Per poder fer “ajornaments i canvis”, l’usuari ha de tenir el perfil “extern” (gestor extern) i ha de 
pertànyer a un club. Aquest usuari és donat d’alta pel personal de la Federació amb els mateixos 
identificadors d’usuari i contrasenya que el sistema de Llicències-UFEC amb les indicacions 
següents:  
 
En "usuari" s’ha de posar l’usuari amb minúscules sense "@fecapa.cat" (p. e. hoqueipaticlub ) i en 
"contrasenya" la paraula de pas, amb la primera lletra en minúscules (p. e. cHPC909999AB).  
 
NOTA: el motiu de posar almenys una minúscula a la contrasenya és per mantenir els mateixos 
usuaris i contrasenyes tan a l’email com a l’eCompetició, ja que el proveïdor Arsys exigeix que en la 
contrasenya hi hagi majúscules, minúscules i números. 

 
Si encara no es disposa de cap usuari amb perfil “extern”, s’ha de demanar al personal de la 
Federació (h-patins@fecapa.cat o h-linia@fecapa.cat) que es generi un de nou per al club. 
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Per modificar les dades de l’usuari: Taules > Dades  Usuari 
 

- L’entitat (clubs) a la qual es pertany (sobre la qual es poden gestionar inscripcions, ajornaments i 
canvis...) i el perfil són dades que les ha d’introduir el personal de la Federació. 

 
- La dada “Nom de club/entitat” és només identificativa, de la mateixa manera que l’email, el telèfon, 

la relació amb l’esport... 
 

- Tota la comunicació amb el club es fa a través de l’email de l’entitat a la qual està vinculat l’usuari, i 
que administra i gestiona el personal de la Federació. 

 
- L’usuari pot canviar de contrasenya les vegades que vulgui i de fet es recomana que es faci d’una 

forma periòdica per raons de seguretat. Es recomana que si es canvia la contrasenya del sistema 
eCompetició, es canviï també la del compte d’email. 

 
 
 
 
Per modificar les dades del club: Taules > Dades Cl ub 
 

- Certes dades només les poden modificar el personal de la Federació (estan en color gris). 
- Certes dades tenen validadors per normalitzar la informació introduïda (telèfons, codis postals...). 
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WebMail: http://mail.fecapa.cat 
 

- L’email del domini “fecapa.cat” que s’ha assignat a cada club serà l’únic vàlid per a les 
comunicacions amb la Federació i per a totes les gestions relacionades amb les funcionalitats de la 
intranet (per exemple, la comunicació d’ajornaments i canvis entre clubs). 

- Operativament, poder disposar de tots els clubs i la federació de comptes d’email del mateix domini 
és molt estratègic perquè queda garantida la comunicació “on line”, ja que dins del mateix servidor 
“@fecapa.cat” no hi ha “retards” ni “anti-spams” que dificultin la comunicació. 

- Cada club pot tenir diversos usuaris amb perfil “exern”, però tots aquests utilitzaran per a les 
comunicacions el mateix email que figura en la pantalla del seu club. 

 

 
 

En "usuari" s’ha de posar l’email (p. e. hoqueipaticlub@fecapa.cat ) i en "contrasenya" la mateixa 
que l’usuari del sistema de Llicències-UFEC, però amb la primera lletra en minúscules (p. e. 
cHPC90688AB). 
 
NOTA: el motiu de posar almenys una minúscula a la contrasenya és per mantenir els mateixos 
usuaris i contrasenyes tant a l’email com a l’eCompetició, ja que el proveïdor Arsys exigeix que a la 
contrasenya hagi majúscules, minúscules i números. 

 
Configurar l’accés a l’email des d’un programa de c orreu electrònic (Outlook...)  

 
- Les dades necessàries per configurar l’email amb un programa de correu electrònic (Outlook, 

Outlook Express, Internet Mail, Thunderbird...) són a la fitxa de les dades del club:  
 

o L’email està a “eMail ” 
o El nom de l’usuari està a “Usuari SMTP ” 

 
Per configurar el compte necessitem també les dades: 

 
o servidor POP: mail.fecapa.cat  
o servidor SMTP: smtp.fecapa.cat .  
o Indicar que “el Servidor de sortida SMTP requereix autentificac ió” i utilitzar la mateixa 

configuració que el servidor de correu d’entrada. 
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Gestió d’ajornaments i canvis: Competició > Ajornam ents 
 

 
 

 
Regles: 
 

- Un usuari només pot modificar les dades dels ajornaments que hagi generat ell. 
- Un usuari només té visibilitat dels ajornaments i canvis en els quals està implicat el seu club, tant 

com a equip local o com equip visitant. 
- Els usuaris dels dos clubs implicats en un ajornament poden sempre modificar les dades “Estat” i 

“Comentari”. 
- Cada cop que es produeix un canvi en l’ajornament i es prem el botó “finalitzar procés i enviar 

emails”, queda registrat en una taula d’autoritzacions. 
- Cada cop que es produeix un canvi en l’ajornament i es prem el botó “finalitzar procés i enviar 

emails”, s’envia un email a cada club implicat en l’ajornament i un altre al Comitè d’Hoquei Patins o 
Línia. 

- Quan un ajornament ja s’ha resolt (és a dir, quan ha estat acceptat o rebutjat pel Comitè d’Hoquei 
Patins o Línia), les dades de l’ajornament ja no es poden modificar. 

- En una primera fase, el sistema no controla la validesa ni els terminis en els quals es pot gestionar 
un ajornament. En properes jornades s’aniran implementant aquests controls, que poden fer que un 
ajornament no es pugui donar d’alta perquè estigui fora de terminis. 
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Generar una sol·licitud d’ajornament (o canvi d’hor a) 
 

 
 

- Accediu a l’eCompetició amb un usuari de perfil “extern” i aneu a Competició > Ajornaments. 
- En la pantalla de gestió d’ajornaments on apareixen tots els ajornaments en els quals hi ha implicat 

un equip del club de l’usuari, polseu el botó “afegir”. 
 

 
 



 

 

Tutorial eCompetició Ajornaments 
 

 
Data revisió document: 10/11/2010 

Servei informàtic de la Federació Catalana de Patinatge 9 de 14 

 
 

- Ara hem d’indicar quin partit volem ajornar. En la pantalla “seleccionar partit”, apareixen tots els 
partits on hi ha equips de l’entitat de l’usuari. Podem filtrar la llista indicant la competició al 
desplegable / combo “Comp:” i també podem indicar una Jornada “Jr:” , una Data de Jornada “Dt.:”  
o unes dates de joc “D.Joc:”. Perquè només es mostrin els partits seleccionats polseu el botó 
“filtrar”. Per seleccionar el partit, deixeu un “check” a la columna “Seleccionar” i polseu el botó 
“seleccionar partit i afegir ajornament”. 

 

 
 

- Ara hem de completar les dades de l’ajornament: 
 

o Motiu ajornament: indiqueu el motiu principal. 
o Comentari: breu explicació addicional. Cal tenir present que aquest camp és on l’equip 

contrari deixarà les seves anotacions, per la qual cosa és convenient deixar espai lliure. 
Podem posar fins a 254 caràcters, un petit comptador a la dreta del camp ens va indicant 
quants caràcters podem posar encara. 

o Data / Hora proposta: indiqueu la data i l’hora proposades.  
o Dades de l’usuari: podeu modificar el nom i els cognoms, el Club –identificador de 

referència- i el telèfon. Aquestes dades serviran a l’equip contrari per agilitzar la 
comunicació, ja que és possible que l’ajornament el faci una persona diferent a qui té el 
registre de l’usuari. 

 
- Per finalitzar el procés, premeu el botó “finalitzar procés i enviar emails”. S’enviarà un email amb les 

dades de l’ajornament a cada club i un altre al Comitè d’Hoquei o de Línia. Aquest procés, com ha 
d’enviar diversos emails, pot tardar uns segons. Quan vegeu un missatge en pantalla, “Operació 
realitzada”, s’hauran enviat ja els emails. 

 
- Per finalitzar el procés i no enviar emails (perdent totes les dades processades) es pot fer servir el 

botó “sortir sense enviar emails”. Aquest botó és útil quan revisem ajornaments i volem sortir de 
l’ajornament sense enviar cap email. 
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Revisar una sol·licitud d’ajornament (o canvi d’hor a) 
 

Mentre l’ajornament estigui amb estat “pendent confirmació”, es poden fer modificacions tantes vegades 
com calgui, enviant per a cada modificació els corresponents emails. Per fer-ho, només heu d’anar a 
“Competició > Ajornaments”, seleccionar l’ajornament que voleu modificar (amb el temps anirem tenint 
un històric dels  diferents ajornaments que hem gestionat a cada temporada) i clicar el botó “modificar”. 
Un cop estigueu dins de l’ajornament, podeu fer les mateixes coses que quan el vàreu generar. 

 
 
Per esborrar una sol·licitud d’ajornament 
 

Mentre l’ajornament estigui amb estat “pendent confirmació” es pot eliminar si cal. Per fer-ho, només 
heu d’anar a “Competició > Ajornaments”, seleccionar l’ajornament que voleu modificar (amb el temps 
anireu tenint un històric dels diferents ajornaments que heu gestionat a cada temporada) i clicar el botó 
“esborrar”. Aquesta acció elimina físicament totes les dades associades a l’ajornament, per la qual cosa 
un cop feta l’eliminació ja no es poden recuperar les dades. 

 
 

Anul·lar una sol·licitud d’ajornament 
 

Els administradors dels sistema poden anul·lar un ajornament mentre s’està gestionant per diverses 
raons : 
 
- No estigui ben format (faltin dades). 
- Faci molts dies que no registra activitat, i ni s’accepta ni es rebutja. 
 
Quan un ajornament s’anul·la s’envia una notificació als clubs implicats i queda “inoperatiu”, no es pot 
fer ja cap més gestió amb ell. Si es necessari, es pot llavors tornar fer un nou ajornament (el partit ja no 
té cap ajornament pendent de gestió i es pot tornar a seleccionar en la llista de partits per ajornar). 
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Els ajornaments acceptats per el comitè d’Hoquei no es poden anul·lar directament, per anul·lar-los hi 
ha que fer primer el canvi a l’estat “rebutjat comitè d’Hoquei” per tal que recuperi la data/hora de joc que 
tenia abans de l’ajornament i després procedir a fer el canvi a  “anul·lat”. 

 
 

Respondre a una sol·licitud d’ajornament (o canvi d ’hora) 
 

L’altre club implicat en un ajornament ha de respondre a la sol·licitud generada acceptant-la o bé 
denegant-la. Durant aquestes converses, quedarà registrada cada contesta / acció a mode d’històric de 
la gestió (taula autoritzacions). 
 
El club contrari rep un email al compte del domini “@fecapa.cat”: 

 

 
 

- Per accedir a l’ajornament és pot fer a través dels mitjans següents: 
 

o L’accés directe que hi ha a l’email. 
o Accedint a l’eCompetició i anant a “Competició > Ajornament > seleccionat l’ajornament que 

cal gestionar. 
 

- Un cop gestionat l’ajornament, l’equip contrari ha de completar les dades de l’ajornament: 
 

o Estat ajornament: indicar si és acceptat o rebutjat. 
o Comentari: breu explicació addicional. Tenir present que aquest camp és on l’equip contrari 

deixa les seves anotacions, per la qual cosa és convenient deixar espai lliure. Podeu posar 
fins a 254 caràcters, un petit comptador a la dreta del camp ens va indicant quants caràcters 
podem posar encara. 

 
- Per finalitzar el procés, premeu el botó “finalitzar procés i enviar emails”. S’enviarà un email amb les 

dades de l’ajornament a cada club i un altre al Comitè d’Hoquei o de Línia. Aquest procés, com ha 
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d’enviar diversos emails, pot tardar uns segons. Quan veieu un missatge en pantalla, “Operació 
realitzada”, els emails s’hauran enviat. 

 
- Per finalitzar el procés i no enviar emails (perdent totes les dades processades) es pot fer servir el 

botó “sortir sense enviar emails”. Aquest botó és útil quan revisem ajornaments i volem sortir de 
l’ajornament sense enviar cap email. 

 

 
 

- Un cop s’ha contestat l’ajornament, queda amb un estat “bloquejat” a l’espera que el Comitè 
d’Hoquei o de Línia l’autoritzi o el denegui (per qüestió de terminis, disponibilitat d’àrbitres...). 

 
 
Tancament d’una sol·licitud d’ajornament (o canvi d ’hora) 
 

Un cop l’equip contrari ha respost a la sol·licitud generada acceptant-la o bé denegant-la, el Comitè de 
Hoquei Patins o Línia finalitzarà el procés acceptant-lo o denegant-lo i quedarà registrada la contesta / 
acció a mode d’històric de la gestió (taula autoritzacions). 
 
Un cop l’ajornament ha estat acceptat o denegat pel Comitè d’Hoquei o Línia, ja no es pot modificar ni 
esborrar per part de cap dels dos clubs implicats i, si és el cas, cal generar un nou ajornament establint 
una nova data de joc. 

 
 
Imprimir una sol·licitud d’ajornament 
 

En qualsevol moment del procés es pot generar un full imprès de l’ajornament amb totes les dades de 
les diferents autoritzacions en un sol full. Per fer-ho, només heu d’anar a “Competició > Ajornaments”, 
seleccionar l’ajornament que voleu imprimir, clicar el botó “imprimir” i un cop es previsualitzi l’ajornament 
en pantalla tornar a clicar al botó “imprimir”. 
 
També podem generar un arxiu PDF del full imprès si seleccionem com a impressora una impressora 
PDF. Podem baixar d’internet el PDF Creator, que es gratuïta, a http://pdfcreator.softonic.com/  
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Ajornaments automàtics 
 

Es poden fer canvis de data i hora de partits (dins de la mateixa jornada) sense necessitar autorització 
del contrari ni del comitè d’hoquei patins si es reuneixen certes condicions : 
 

1. Només per l’usuari que genera l’ajornament i si el seu equip és el local. 
2. Canvi dins de la mateixa jornada.  
3. Canvi permès només si data joc i data proposta és divendres (a partir de les 8 de la tarda), 

dissabte o diumenge.  
4. 30 dies o més d'antelació a la data de la jornada.  

 
Quan es reuneixin aquestes condicions, al “finalitzar procés i enviar emails” l’ajornament ja quedarà amb 
l’estat “autoritzat automàtic comitè d’hoquei”, actualitzant la data i hora del partit. L’equip contrari i el 
comitè rebrà, com sempre, un email comunicant l’autorització i la nova data/hora de joc. El club contrari 
té 30 dies per a interposar un nou ajornament si es que la data/hora no li va bé. 

 
 
Ajornaments acceptat comitè automàtic 

 
Si un ajornament és acceptat per el contrari pot ser acceptat automàticament per el comitè d’hoquei si 
es reuneixen certes condicions : 

 
1. Canvi dins de la mateixa jornada.  
2. Canvi permès només si data joc i data proposta és divendres (a partir de les 8 de la tarda), 

dissabte o diumenge.  
3. Canvi permès si no hi ha cap comentari. 
4. 7 dies o més d'antelació a la data de la jornada.  

 
Quan es reuneixin aquestes condicions, al “finalitzar procés i enviar emails” l’ajornament ja quedarà 
amb l’estat “autoritzat automàtic comitè d’hoquei”, actualitzant la data i hora del partit. L’equip contrari i 
el comitè rebran, com sempre, un email comunicant l’autorització i la nova data/hora de joc.  

 
 
Exportar dades a Excel  
 

 
 


