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Para acceder: http://www.fecapa.cat > Serveis Fecapa > Intranet eCompeticio
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También se puede acceder directamente al servidor por la URL http://www.fecapa.com:9080/eCompeticio,
pero es mejor acceder a través de la web de la Fecapa porqué hay avisos de mantenimiento y
documentacion.
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Para darse de alta a la intranet: Boton “Alta”

- Cualquier persona puede darse de alta a la intranet, s6lo hace falta indicar un “usuario” que no
exista aln y seleccionar el botén “alta”. Si el usuario no esta en el sistema, deben de completarse
entonces unos datos identificativos (el nombre de la entidad —club— y el email se solicitan sélo a
efectos de indetificacion y por si hay alguna incidencia). Un vez aceptados sus datos, el usuario
gueda ya registrado en el sistema con perfil “usuario”. Un usuario con perfil “usuario” sélo tiene
acceso a la consulta de calendarios resultados y clasificaciones.
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NOTA: para poder hacer “aplazamientos y cambios” el usuario ha de tener el perfil “externo” (gestor
externo), por lo tanto, los usuarios que se dan de alta des de la pantalla del “Login” no los podran
hacer.

NOTA: si ya se dispone de un usuario con perfil externo (el que se ha utilizado para hacer las
inscripciones de equipos), se puede utilizar para hacer los “aplazamientos y cambios”.

Para acceder con un usuario autorizado para hacera  plazamientos y cambios

- Para poder hacer “aplazamientos y cambios”, el usuario debe tener el perfil “externo” (gestor
externo) y debe de pertenecer a un club. Este usuario es dado de alta por el personal de la
Federacidn con los mismos identificadores de usuario y contrasefia que el sistema de Llicéncies-
UFEC con las indicaciones siguientes:

En "usuario” debe indicarse el usuario con minudsculas sin "@fecapa.cat" (p. e. hoqueipaticlub ) y en
"contrasefa” la palabra de paso, con la primera letra en minasculas (p. e. cHPC909999AB).

NOTA: el motivo de poner al menos una mindscula en la contrasefia es para mantener los mismos
usuarios y contrasefias tanto en el email como en la eCompeticid, ya que el proveedor Arsys exige
que en la contrasefia haya mayusculas, mindsculas y nUmeros.

Si aln no se dispone de ningun usuario con perfil “externo”, debe solicitarse al personal de la
Federacion (h-patins@fecapa.cat o h-linia@fecapa.cat) que se genere uno de nuevo para el club.
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Para modificar los datos del usuario: Tablas > Dato s Usuario

- Laentidad (clubs) a la cual se pertenece (sobre la que puede gestionar inscripciones,
aplazamientos y cambios...) y el perfil son datos que deben ser introducidos por el personal de la
Federacion.

- El dato “Nombre del club/entidad” (“Nom del club/entitat”) es sélo identificativa, de la misma manera
qgue el email, el teléfono, la relacién con el deporte...

- Toda comunicacion con el club se hace a través del email de la entidad a la cual esta vinculado el
usuario, y que administra y gestiona el personal de la Federacién.

- Elusuario puede cambiar de contrasefia las veces que desee y de hecho se recomienda que se
haga de una forma periédica por razones de seguridad. Se recomienda también que si se cambia la
contrasefia del sistema eCompeticié se cambien también de la cuenta de correo.

Para modificar los datos del club: Tablas > Datos C lub

- Ciertos datos s6lo los podemos modificar el personal de la Federacion (estan en color gris).
- Ciertos datos tienen validadores para normalizar la informacién introducida (teléfonos, codigos

7 CCampaticio - Entitat - Windows Internet xplorer
G = | @) httpefunm. Fecapa.com: 3080 ]eCompeticinjEntitatAction,do;jsessionid=FE3S501 ABD43 180BFESATC 72T EFBEAZF Tendenti | | 49 | 3¢ | [Le soarct §oREs
v 4 |3E|v | (€8 eCompeticio - Entitat X i-'lEn "usuari’ posew el compte ., ‘ | ﬁh > B e i Pagina = (f Herramientas ~
| Modificar Club |
Codi; 152 Territorial: Cornitd: | hoguel patins
Dades club: Norn Oficial: | e |
Norm spansor: C.H. TEST1 Mo abreviat: [C.H TEST 1 Classificadar: [TEST 1 C.H
Tipus de Club: club any Fundacié: |0 | Any Baixa: |0 Actiuy =
Dades Adregat i
administratives: ¢ iEHGpELz
C.Pos/ Pablacid: 5012 | Barcelona Pravincia: Barcelona Zona! | | Marca:
Telifon: 93 Fax: |93 | mabil: (23 |
eMail: testi@fecapa.cat usuari SMTP; | Web!
Terreny de joc pigta _adrega c.postal municipi situaci material  dimensions -aforament
principal |Principal 23 | 08012 | |Barcelona pavelld |2 |terratza [w] | 0
reserva | | L] [s] [ [] | 1o
Equipacid: tipus ‘camiseta colorl camiseta colorz  pantald color
primera blanc || lverd || negre |v|
segona | [ae] [ [l | b’
Dades de carreg nom cognoms telefon 1 telefon 2 Cielegat Equips
Representacia; " = §
President: \Pere | |Marti
Wicepresident:
Delegat Federativ:  [manal | [Serra | o3 la3 | s |v:
Coordinador |Jasep :Sii_lrana | |93 93 | =”D_i_.vi
Listo & kernet @ Hioow o~

Servei informatic de la Federaci6é Catalana de Patinatge 5 de 13



Tutorial eCompeticiéo Aplazamientos y cambios FEDERACIO CATALANA DE PATINATGE

L, . Mallorca 253, 1r. 08008 BARCELONA
Data revisié document: 19/09/2009 Tel. 932 150 937 Fax: 934 871 986

www.fecapa.cat fecapa@fecapa.cat

WebMail: http://mail.fecapa.cat

- El email del dominio “fecapa.cat” que se ha asignado a cada club seré el Unico valido para las
comunicaciones con la Federacion y para todas las gestiones relacionadas con las funcionalidades
de la intranet (por ejemplo, la comunicacion de aplazamientos y cambios clubs).

- Operativamente, poder disponer de todos los clubs y la federaciéon de cuentas de email del mismo
dominio es muy estratégico porqué queda garantizada la comunicacion “on line”, ya que dentro del
mismo servidor “@fecapa.cat” no hay “retrasos” ni “anti-spams” que dificulten la comunicacion.

- Cada club puede tener diversos usuarios con perfil “externo”, pero todos utilizaran para las
comunicaciones el mismo email que figura en la pantalla de su club.

En "usuario” debe indicarse el email (p. e. hoqueipaticlub@fecapa.cat ) y en "contrasefia” la misma
gue el usuario del sistema de Licencias-UFEC, pero con la primera letra en mindsculas (p. e.
cHPC90688AB).

NOTA: el motivo de poner al menos una mindscula en la contrasefia es para mantener los mismos

usuarios y contrasefias tanto en el email como en la eCompeticid, ya que el proveedor Arsys exige
gue en la contrasefia haya mayusculas, mindsculas y nimeros.

Configurar el acceso al email desde un programa de correo electrénico (Outlook...)

- Los datos necesarios para configurar el email con un programa de correo electrénico (Outlook,
Outlook Express, Internet Mail, Thunderbird...) son en la ficha de les datos del club:

o El emall esta a “eMail”
o Elnombre del usuario esta a "Usuario SMTP" (“Usuari SMTP ")

Para configurar la cuenta necesitamos también los datos:
o servidor POP: mail.fecapa.cat
o servidor SMTP: smtp.fecapa.cat .
o Indicar que “el Servidor de salida SMTP requiere autentificaci6  n”y utilizar la misma
configuracién que el servidor de correo de entrada.
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Gestion de aplazamientos y cambios: Competicion > A plazamientos

Reglas:

- Un usuario s6lo puede modificar los datos de los aplazamientos que haya generado él.

- Un usuario solo tiene visibilidad de los aplazamientos y cambios en los cuales esta implicado su
club, tanto como equipo local o como equipo visitante.

- Los usuarios de los dos clubs implicados en un aplazamiento pueden siempre modificar los datos
“Estado” y “Comentario” (“Estat” y “Comentari”).

- Cada vez que se produzca un cambio en el aplazamiento y se seleccione el botdn “finalizar proceso
y enviar emails” (“finalizar proceso i enviar emails”), queda registrado en una tabla de
autorizaciones.

- Cada vez que se produce un cambio en el aplazamiento y se selecciona el boton “finalizar proceso y
enviar emails”, se envia un email a cada clubs implicados en el aplazamiento y otro al Comité de
Hockey Patines o Linea.

- Cuando un aplazamiento ya se ha resuelto (es decir, cuando ha estado aceptado o rechazado por el
Comité de Hockey Patines o Linea), un aplazamiento ya se ha resuelto, es decir, cuando ha estado
aceptado o rechazado por el Comité de Hockey Patines o Linea, los datos del aplazamiento ya no
se pueden modificar.

- Enuna primera fase, el sistema no controla la validez ni los plazos en los cuales se puede gestionar
un aplazamiento. En préximas jornadas se irdn implementado estos controles, que pueden hacer
gue una aplazamiento no se pueda dar de alta porqué esté fuera de los plazos.
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Generar una solicitud de aplazamiento (o cambio de hora)

Acceder a la eCompeticioé con un usuario de perfil “externo” e ir a Competicién > Aplazamientos
("Competicié > Ajornaments").

En la pantalla de gestion de aplazamientos donde aparecen todos los aplazamientos en los cuales
hay implicado un equipo del club del usuario, seleccionar el botdn “afiadir” (“afegir”).
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- Ara debemos indicar qué partido queremos aplazar. En la pantalla de “seleccionar partido” aparecen
todos los partidos donde hay equipos de la entidad del usuario. Podemos filtrar la lista indicando la
competicion en el desplegable / combo “Comp:” y también podemos indicar una Jornada “Jr:” , una
fecha de Jornada “Dt.:” o unas fechas de juego “D.Joc:”. Para qué solo se muestren los partidos
seleccionados, pulsar el botén “filtrar”. Para seleccionar el partido dejar un “check” en la columna
“Seleccionar” y pulsar el botén “seleccionar partido y afiadir aplazamiento”.

- Ahora debemos completar los datos del aplazamiento:

0 Motivo aplazamiento: indicar el motivo principal.

o Comentario: breve explicacién adicional. Tener presente que este campo es donde el
equipo contrario dejara sus anotaciones, por lo que es conveniente dejar espacio libre.
Podemos indicar hasta 254 caracteres, un pequefio contador a la derecha del campo nos va
indicando cuantos caracteres podemos poner adn.

o Fecha/ Hora propuesta: indicar la fecha y la hora propuesta. Solo se puede dejar en blanco
para el caso “sine die” (no se sabe alin cuando se podra jugar”).

o Datos del usuario: podemos modificar el nombre y apellidos, el Club —identificador de
referencia i el teléfono. Estos datos serviran al equipo contrario para agilizar la
comunicacion, ya que es posible que el aplazamiento lo haga una persona diferente la cual
tiene el registro del usuario.

- Parafinalizar el proceso, pulsar el botén “finalizar proceso y enviar emails” (“finalitzar procés i enviar
emails”). Se enviara un email con los datos del aplazamiento a cada club y otro al Comité d’'Hockey
o de Linea. Este proceso, como debe enviar diversos emails, puede tardar unos segundos. Cuando
veamos un mensaje en pantalla “Operacion realizada” se habran enviado ya los emails.

- Parafinalizar el proceso y no enviar emails (perdiendo todos los datos procesados) se puede utilizar

el botén “salir sin enviar emails” (“sortir sense enviar emails”). Este botén es util cuando revisamos
aplazamientos y queremos salir del aplazamiento sin enviar ninglin email.
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Revisar una solicitud de aplazamiento (o cambio de hora)

Mientras el aplazamiento esté en estado “pendiente confirmacién” (“pendent confirmacid”) se puede
modificar tantas veces como haga falta, enviando a cada modificacién los correspondientes emails.
Para hacerlo, s6lo hemos de ir a “Competicié > Aplazamientos”, seleccionar el aplazamiento que
gueremos maodificar (con el tiempo iremos teniendo un histérico de los diferentes aplazamientos que
hemos gestionado a cada temporada) y pulsar el botén “modificar”. Una vez estemos dentro del
aplazamiento, podemos hacer las mismas operaciones que cuando la generamos.

Para anular una solicitud de aplazamiento

Mientras el aplazamiento esté en estado “pendiente confirmacién” se puede eliminar si hace falta. Para
hacerlo, s6lo debemos accedera a “Competicié > Aplazamientos”, seleccionar el aplazamiento que
gueramos maodificar (con el tiempo iremos teniendo un histérico de los diferentes aplazamientos que
hemos gestionado en cada temporada) y pulsar el botén “anular” (“esborrar”). Esta accién elimina
fisicamente todos los datos asociados al aplazamiento, por lo cual, una vez realizada la eliminacion, ya
no se pueden recuperar los datos.
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Responder a una solicitud de un aplazamiento (0 cam  bio de hora)

El otro club implicado en un aplazamiento debe responder a la solicitud generada, bien aceptandola o bien
rechazandola. Durante estas conversaciones, quedara registrada cada respuesta / accién a modo histérico
de la gestién (tabla autorizaciones).

El club contrario recibe un email a la cuenta del dominio “@fecapa.cat”:

- Para acceder al aplazamiento puede hacerse a través de:

0 Acceso directo que hay en el email.
0 Accediendo a la eCompeticio y a “Competicié > Aplazamiento > seleccionando el
aplazamiento a gestionar.

- Gestionado el aplazamiento, el equipo contrario debe completar los datos del aplazamiento:

o Estado aplazamiento: indicar si es aceptado o rechazado.

o Comentario: breve explicacién adicional. Tener presente que en este campo es donde el
equipo contrario deja sus anotaciones, por lo que es conveniente dejar espacio libre.
Podemos introducir hasta 254 caracteres, un pequefio contador a la derecha del campo nos
va indicando cuantos caracteres podemos aun introducir.

- Parafinalizar el proceso pulsar el boton “finalizar proceso y enviar emails” (“finalitzar procés i enviar
emails”). Se enviara un email con los datos del aplazamiento a cada club y otro al Comité d’Hochey
o de Linea. Este proceso, como deben enviarse varios emails, puede tardar unos segundos.
Cuando veamos un mensaje en pantalla, “Operacion realizada” (“Operacio realitzada”), se habran
enviado ya los emails.
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- Parafinalizar el proceso y no enviar emails (perdiendo todos los datos procesados) se puede utilizar
el botén “salir sin enviar emails” (“sortir sense enviar emails”). Este botén es util cuando revisemos
aplazamientos y queramos salir del aplazamiento sin enviar el email.

- Una vez contestado el aplazamiento, queda en estado “bloqueado” (“bloquejat”) a la espera que el
Comité de Hockey o de Linea la autorice o la rechace (por razones de plazos, disponibilidad de
arbitros...).

Cierre de una solicitud de aplazamiento (o cambiod e hora)

Un vez el equipo contrario haya respondido a la solicitud generada bien aceptandola o denegandola, el
Comité de Hockey Patines o Linea finalizara el proceso aceptandolo o denegandolo quedando registrada la
contestacion / accion a modo historico de la gestion (tabla autorizaciones).

Una vez el aplazamiento ha sido aceptado o denegado por el Comité de Hockey o Linea ya no se puede

modificar ni anular por los dos clubs implicados i, en su caso, debe generarse un nuevo aplazamiento
estableciendo una nueva fecha de juego.
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Exportar datos a Excel
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